Nouvelles duréseau

Les 27, 28 et 29 septembre 2002, Petite-
Synthe, grand quartier de la ville de Dun-
kerque, accueille le forum «Regards d’en
Face». Sous des chapiteaux festifs, ce
sont des débats, des concerts, des expo-
sitions et des spectacles qui se dérou-
leront pendant les trois jours. Habitants,
élus et professionnels du quartier et de
I'agglomération se sont mobilisés depuis
un an pour organiser cette nouvelle forme
d’échange et de réflexion sur le projet
de quartier de Petite-Synthe. Quelle ville
voulons nous? Quelle vie voulons nous?
Parlons-en ensemble, avec les Petits-
Synthois et avec les autres.

Les participants de la formation «Espa-
ceSpublicS» organisent chaque jour
durant le forum [I'élaboration d'un dia-
gnostic partagé sur un theme particulier,
proposant ainsi trois nouveaux regards
sur le territoire.

Vous pouvez vous joindre a eux, ou par-
ticiper a tous les débat de ces trois
jours qui questionneront la citoyenneté,
le cadre de vie, le commerce, I'histoire,
la sécurité, I'éducation, en photo ou en
musique, ou méme autour d’'un repas a la
croisée des cultures.

Relais territoriaux Ligne bleue: J.F. Broutéle
03 28 58 06 40, jf.broutele@agur-dunkerque.org;
Michel Jonquel, michel jonquel@teaser.fr ;
P.Mahey 04 76 53 19 29

Le Jeu du Contrat de Quartier

Comment un jeu peut-il apprendre aux
enfants le fonctionnement du dispositif de
rénovation urbaine qui se prépare dans
leur quartier ? Il est nécessaire de décrire
les projets et opérations qu’il met en
place. Il faut bien sar que 'idée de «ville»,
avec ses formes et personnages, soit une
constante. Il est important que les acteurs
impliqués soient présentés. Mais, com-
ment aborder les concepts plus abstraits
comme le temps ou la création de liens
de solidarit¢ ? C’est sur ce genre de
questions que se penche une partie des
participants de la Ligne Jaune, invités
par I'association Recyclart a participer au
projet «Le jeu du contrat de Quartier».
La prochaine réunion, le 30 octobre, se
déroulera autour d’'une maquette du jeu,
que I'équipe de graphistes de I'associa-
tion doit élaborer a partir des propositions
du groupe.

Ce projet a permis aux participants, de
continuer leurs échanges, d’approfondir
les connaissances et d’en faire des nou-
velles. Cette «flanerie» des animateurs
entre pratiques voisines tisse des liens et
contribue a la concrétisation d’'une chaine
d’animation. Quelle mécanique ou dispo-
sitif permettrait de matérialiser d’avan-
tage l'idée de la chaine et de la garder
vivante?

Relais territoriaux Ligne jaune :
Fuji Hobsig +32 2 246 91 62
Amélia Ribeiro +32 10 47 9220

Le mardi 9 septembre les participants
de la Ligne Verte se sont réunis a la
Mairie d’Anzin. La rencontre précédente,
au cours de I'été, avait permis de régler
des détails pratiques et d'illustrer une fois
de plus l'idée qu’organiser un espace de
débat releve bien de la chaine d’anima-
tion.

La journée a été ouverte par Monsieur
Duval, Maire d’Anzin, qui nous a expliqué
le projet Transville et les aménagements
prévus pour la ZAC Valmont. Sur cette,
ancienne friche industrielle située a Anzin
sera localisé le pble d’échange bus/tram/
voiture. Frangoise Mascotto et Stéphane
Dubrunfaut nous ont guidés pour une
visite du site en début d’aprés-midi

Les échanges de la journée nous ont
permis d’aborder les incidences de l'im-
plantation du tramway. Quels sont les con-
séquence sur la vie des quartiers ? Quels
sont les principes d’'aménagement et de
peuplement qui s’imposent ? Quels sont
les acteurs, les circuits de décision, les
espaces de concertation prévus ou a pre-
voir ?

Ces sujets se réunissent autour d’une
question centrale : quel est le projet de
ville qui oriente les aménagements prévus
autour du tramway sur Valenciennes ?

Lensemble des participants a la forma-
tion seront invités a poursuivre ce travail
lors du prochain Fil Rouge le 26 septem-
bre...

Relais territoriaux Ligne verte: Valérie Lapenne
03 27 34 58 37; F. Van Iseghem 03 28 82 71 31

Cette deuxieme rencontre permettra de
poursuivre le travail commencé fin mai en
ouvrant le groupe, a linitiative des relais
territoriaux, a d’autres acteurs du bassin
minier. Nous serons rejoints notamment
par les membres de I'atelier ‘la cité va
bouger’ et par des élus. Les questions
centrales sont les suivantes : quel regard
chacun porte-il sur les démarches parti-
cipatives liées au renouvellement urbain?
Quelles réalités aujourd’hui dans nos
pratiques? Quels enjeux? Quels sont
les peurs, les freins, les éléments de
méthode? Quelles sont les formes d’ap-
pui possibles a I'expertise des groupes
d’habitants? Comment chacun se situe-
t-il dans ces groupes par rapport a la
question de la mobilisation, du pouvoir,
de l'autonomie? Une proposition qui doit
étre travaillée; que le fil rouge du 24
octobre puisse provoquer localement une
réflexion collective pour la mise en place
d’'un ATU sur une commune ou intervient
'ASAS...

Relais territoriaux Ligne mauve: Claude Deflandre
03211349 35; Anne Lescieux 03 20 21 93 93
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LCARBRE A PALABRES

c!

était bien, la journée du 27
juin a Tourcoing! Dernier fil rouge
avant I'été. Les esprits se délient,
le débat s’installe, chacun joue
ses cartes. Nous sommes tous
porteurs de récits.

Le theme de la journée
était «les scénarios de partici-
pation»... Nous avons d'abord
essayé de retrouver le sens du
mot. On trouvera en page 2 le
texte de l'intervention de Pierre
Mahey sur la participation, «un
mot glédneur de sens». Un débat
animé a suivi cette intervention. Il
en estressorti, souvenez-vous, la
figure de I'arbre a palabres, une
espéece de baobab auquel, dans
la suite de la journée, chacun a
accroché son récit.

Lhistoire des trente der-
niéres années a changeé le sens
de I'action collective. Ses anima-
teurs sont,qu’ils le veuillent ou
non, « intégrés» dans un jeu
de «pouvoir publicy. Dans ce
contexte, la culture de participa-
tion court un double risque: celui
du consensus mou et celui de
la fonctionnalisation. Plus per-
sonne aujourd’hui ne se revendi-
que des luttes urbaines d’antan.
Pourtant méme si des interstices
de négociation existent, les con-
flits d’acteurs n'ont jamais été si
forts et si violents.

Asseyez-vous : il faut
qu'on discute. Qu’est ce que le
pouvoir public aujourd’hui? Mais
surtout, qu’est-ce que «pouvoir
publiquement»? B.D.




Participation, un mot glaneur de sens

Participation est un mot glaneur
de sens et de raisons au fil de son évo-
lution historique. On constate que les
principes de nécessité qui provoquent
depuis plus de vingt ans I'organisation
de processus de concertation ont évolué,
se sont diversifiés. Chaque modification
a dailleurs bien souvent été provoquée
par un dysfonctionnement grave de la
production urbaine.

Mais chaque évolution n’a pas
supprimé les principes précédents. La
participation est en quelque sorte a
'image d'un arbre développant avec les
saisons de nouvelles branches qui nour-
rissent et se nourrissent du méme corps.
Est-ce que toutes les branches poussent
dans le méme sens? Sont-elles toutes
compatibles? Doit-on imaginer de tailler
I'arbre avant qu'’il ne s’épuise a dévelop-
per trop ses contradictions?

Lune des premiéres pousses
associait le mot «participation» a celui
«d’appropriation». Les nouveaux habi-
tants des villes, venus des campagnes
ou de pays étranger, dans des cités trop
vite construites, sans histoire et sans
racines, ne se sont pas «intégrés». lls
ne se reconnaissent pas dans ces quar-
tiers, restent des étrangers. La concerta-
tion devient alors un outil d’intégration.
En effet, si on est associé a I'élabora-
tion d’un nouveau quartier, si on en com-
prend les tenants et les aboutissants,
peut-étre peut-on davantage s’approprier
ce nouveau territoire, le faire sien. Du
point de vue des procédures d’urbani-
sation, il est significatif que la France
passe alors de la ZUP, zone d’urbanisa-
tion prioritaire a la ZAC, zone d’'aména-
gement concerté.

Plus tard, lors des premiéeres
réhabilitations et du début de la «politi-
que de la ville», le mal vivre dans ces
banlieues trouve une cause principale
dans la disparition du lien social. Ville
dortoir, on y habite sans connaitre son
voisin, sans savoir construire une cohé-
sion sociale. Laction publique se lance
dans le «développement social urbain»
dont I'un des outils de «reconstruction
du lien social» devient la «participation».
On s’organise par montées d’escalier,
on fabrique de l'identité de quartier, on
prend le relais de I'énergie sociale pour
que les gens se parlent.

La branche suivante est naturel-
lement une ramification, et devant la
montée de la délinquance, la «participa-
tion» s’associe une responsabilité sur le
maintien de la «paix sociale». Permet-
tez aux jeunes d’'un quartier de planter
eux-mémes les arbres du territoire, ils en
deviendront les meilleurs gardiens.

Plus tard, une nouvelle ramifica-
tion se développe. Laction du service
public est remise en cause, sa perfor-
mance est critiquée, sa nécessité discu-
tée. Il faudrait davantage répondre aux
besoins des gens qui sont finalement
des usagers du service public. Il faut
constituer des espaces d'écoute, des

lieux de recueil de la parole pour mieux
comprendre les besoins. La «participa-
tion» a trouvé un nouvel objectif. C'est
grace a ces dispositifs de concertation
qu’on va pouvoir «moderniser le service
public», le réorganiser selon un projet
construit avec les usagers, pour mieux
répondre.

En paralléle, la conscience de la
complexité de la ville prend le dessus sur
les théses technicistes. On sait désor-
mais qu’on ne peut réduire a une seule
compétence d’'ingénieur ou d’urbaniste
la connaissance nécessaire a la com-
préhension d’'un morceau de ville. Il faut
rassembler autour de la conception ou
de la gestion de la ville une diversité de
compétences. Et les habitants détien-
nent des éléments de connaissance du
territoire qu’on ne peut détenir que si
on y habite. La «participation» trouve
la une branche maitresse qui est celle
du «rassemblement des compétences»,
dont celles, trop souvent bafouées, des
habitants.

En ce moment, de nouvelles
branches s’élévent. Elles sont trés poli-
tiques alors que longtemps «la partici-
pation» devait s’en défendre. Elles ont
trouvé leur justification dans la montée
de l'abstentionnisme de ces dix der-
niéres années, voire dans les fortes
avancées des votes extrémistes. Non
seulement le service public est remis
en cause, mais le politique est suspect,
d’intéressement personnel d’une part,
d’inefficacité d’autre part. Et ce sentiment
est paradoxalement émergent dans une
ambiance ou I'on attend tout de I'état,
qu’il soit national ou municipal, ou I'on
se tourne vers un «état providence» qui
doit subvenir aux besoins de chacun. Il
convient d'urgence de reconstituer du
projet collectif, de la raison commune. |l
convient de permettre a chacun de se
responsabiliser sur un projet commun,
la participation en serait le chemin natu-
rel. Il convient d’'urgence de re-légitimer
la politique, la démocratie. On ne parle
plus de la participation des habitants,
on parle maintenant de «participation
citoyenne». La participation devient tout
a la fois l'outil de renouvellement de
notre démocratie obsoléte tout en en
devenant le garant protecteur.

Et I'on voit déja les bourgeons qui
porteront le renouvellement des repré-
sentants de notre société qui a perdu la
force de ses syndicats et de ses partis
politiques comme lieu d'initiation a la
vie sociale. Ne peut-elle compter sur la
«participation» pour initier les femmes et
les hommes politiques qui la représente-
ront demain?

Il me semble que toutes les bran-
ches n'ont pas le méme objectif, il me
semble que certaines peuvent empé-
cher le développement d’autres, une
taille douce et raisonnée parait néces-
saire.

Comment en effet permettre la
responsabilisation de chacun sur du

projet collectif avec un outil «participa-
tion» dont le sens initial est de construire
de lidentité communautaire, de I'appar-
tenance restrictive a la tribu?

Comment concilier 'achat de la
paix sociale, qui tente de maitriser les
énergies de révolte, avec le renouvelle-
ment de la représentation politique qui
suppose le développement des capaci-
tés critiques des personnes?

Comment se battre contre une
attitude de dépendance individuelle vis-
a-vis d’'un état providence et en méme
temps viser la performance du service
public dans sa capacité de réponse
adaptée? PM.
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Mais toi, Pierre Mahey, comment te
situes-tu ?

J'ai le sentiment que la participation est
un mouvement irrémédiable qui va modi-
fier 'organisation politique et sociale de la
société.

Mais je sens aussi que nous vivons les
prémices de ces changements. Je crois
que notre société n’a aucune culture de ce
type d’organisation et que nous sommes
dans une période de défrichage. Je crois
qu’il est impossible de faire germer des
graines sophistiquées et délicates dans
une terre qui est encore en friche, qui n’a
pas été labourée et amendée. Les plus
belles idées sont comme les plus belles
graines, elles ne peuvent se développer
au milieu des ronces ou des orties.

Je situe mon action comme celle du
paysan défricheur. Ce n’est pas celle d’'un
inventeur d’idées nouvelles, c’est plutét
celle d’'un énonceur. Je tente de dire et
d’écrire, pour mieux montrer sa realité,
I'histoire récente de la participation. Il me
semble que ce mouvement, pour aug-
menter son audience et son influence, a
besoin de s’appuyer sur son histoire, son
évolution, le récit de ses expériences...
Bref, la participation a besoin de fonder
sa culture.

Comme Saint Thomas...
Le récit d’Isabelle Lehouck

Je suis directrice d’'une mairie de
quartier comme ma collegue Isabelle
LAMPS et je suis au contact de la
population et évidemment de ses pré-
occupations en matiére de proximité.
Je suis arrivée sur ce poste car je vou-
lais me rendre «utile». J'ai souvent eu
le sentiment, parfois méme la réalité
de vivre mon inutilit¢ au quotidien et
au long terme; travaillant auparavant
dans des grandes directions centrales
(enseignement, culture), j’ai eu besoin
de me retrouver a la téte d’'une équipe
travaillant sur le terrain afin de répon-
dre efficacement aux demandes de
I'usager/citoyen et de rendre les choses
«palpables».

Dans le fond, je suis un peu comme
St Thomas qui doit voir pour croire. Je
constate cependant depuis que joc-
cupe cette mission une déformation ou
une évolution de la demande dont je
me demande s’il faut d’ailleurs que ce
soit toujours la collectivité, le maire,
enfin le service public qui doit a tout
prix le résoudre.

Un quartier me pose probléme : c’est
I'histoire du «vivre ensembley» qui estici
le nceud du probléme ou comment faire
accepter par des riverains /habitants
/électeurs de la commune les nuisan-
ces causeées par une entreprise, maillon
économique pour la collectivité et dont
:eld'irigeant se pense «au-dessus de la
0oi»!

Comment faire évoluer une situation
de conflits visant une personne en un
projet collectif de vie de quartier? et
comment faire adhérer les habitants a
ce schéma, qui, du reste, n'est peut
étre pas le bon? Lavenir le dira....

Une précision : je me sens seule a rele-
ver cet enjeu de paix sociale et me pose
énormément de questions. Je viens
chercher des amorces de réponse au
sein de cette formation.

Lexercice de I'arbre a palabres :

Par rapport au récit de cette expérience
actuellement vécue, je peux situer plu-
sieurs étapes de construction de I'arbre
a palabres :

- Appropriation : comment les habi-
tants peuvent s’approprier la vie de
leur rue

- Maintien de la paix sociale : dépasser
le clivage de ceux qui vivent et ceux qui
«utilisent et passent»

- Implication des citoyens : de la res-
ponsabilité aussi bien des habitants (a
partir du moment ou ils ont exposé le
probléeme au maire et que celui-ci a
pour tache de le régler !) a la réflexion
pour eux et avec eux.

- Projet collectif commun : travailler
a dépasser les nuisances de bruit, de
circulation, de «sans-géney, de «hors-
la-loi» en respect mutuel de la vie col-
lective.

Commentaires de Bernard sur le récit d’Ilsabelle

Je suis impressionné par ton récit, Isa-
belle. Merci de I'avoir produit et de nous
donner a penser avec toi. Tu me per-
mets d’entrer dans ton jeu ? Alors je
rebondis sur tes mots en suivant le
canevas proposé dans le supplément
dun°13 ...

Le récit lui-méme tient sur la page 1...
celle-ci est pratiguement terminée...
C’est le bon titre? Quelle image pourrait
témoigner ou traduire le contenu?...

Passons a la page 2 : nous suggé-
rions qu’elle devienne le lieu d’éclair-
cissement ou de contextualisation des
notions employées, par exemple (je
reprends ton texte) : «... une mairie de
quartier? ... sur le terra/n?... l'usager!
citoyen?... la demande... les riverains/
habitants/électeurs?» Ici aussi des
photos, cartes, graphiques pourraient
aider la compréhension, donner de la
profondeur a la définition ou amorcer
des questions que toi (ou les parti-
cipants de ton groupe) voulez poser.
Ce serait bien de trouver les moyens
d’expression écrite ou graphique per-
mettant de te relier a I'expérience spé-
cifique du contexte dunkerquois...

Nous arrivons page 3 ...de nouveau je
reprends le récit et avance quelques
questions :

..directrice d’une mairie de quartier ...
au contact de la population ...Quel est
ton emploi du temps ? Ou, quand,
comment es-tu «au contact de la popu-
lation» et de quelle(s) population(s)? ...
besoin de me retrouver a la téte d’'une

équipe travaillant sur le terrain ... C’est
qui ton équipe? Comment travaillez-
vous? Comment se résout la question

du pouvoir?
. Je constate ... une évolution de la
demande... De quels moyens dispo-

ses-tu pour percevoir la «demande»?
S’agit-il de demandes individuelles?
collectives? sociales?

. la collectivité, le maire, enfin le ser-
vice public ... Cela nous éclairerait si
tu pouvais dresser la «carte partena-
riale» de qui fait a Dunkerque l'identité
de la collectivité, du maire, du service
public. Ou situerais-tu sur cette carte
les riverains/habitants/électeurs ou l'en-
trepreneur qui se pense «au-dessus de
la loi» ?

Un quartier me pose probleme...
Lequel? Comment montrer la situation
de proximité-distance entre I'entreprise
et les habitations?(en photo? sur une
carte? en comparant a d’autres situa-
tions?). De quelle nature sont les
nuisances? Comment s’expriment les
conflits?

Comment faire évoluer une situation
de conflits en un projet collectif? C'est
toute la question. Mais faut-il attendre
et voir ce que dit I'avenir ou en pro-
duire une part et laquelle?... Voila
une réflexion qui pourrait occuper la
page 4... avant de se transformer en
action(s) sur le terrain...

Merci et bonne continuation, Bernard.

La pyramide et le trajet. Récit d’une indi-
gnation.

Le débat faisait-il la part trop belle a une vision
soft de la participation ? Bernard s’indigne ..
«La participation est essentiellement une pro-
duction de contre pouvoir. Il n’y a pas de dialo-
gue possible sans une mise en tension entre
pouvoir et contrepouvoir, entre des principes
qui viennent d’en haut et les initiatives autono-
mes de la société civile. Si on accepte que la
participation c’est idéalement linstitution d’un
nouveau « pouvoir vivre ensemble «, on peut
faire un paralléle avec les circuits d’apprentis-
sage...la chaine d’animation est ce qui permet
de faire ‘un trajet’ dans la complexité de la ville
et des apprentissages....»

Bernard a ensuite parlé de didactique, de dia-
lectique et de maieutique. Autant de mots qui
valaient bien un détour par le dictionnaire....

L’approche didactique

C’est la transmission de savoirs pré-congus
selon un modéle qui vient d’en haut, de I'état,
du marché.. Cela renvoie a I'image d’une parti-
cipation dont on connaitrait déja la partition ...
C’est aussi le modéle scolaire ou universitaire
ou I'enseignant qui détient le savoir le trans-
met a I'enseigné, censé étre en situation de
non savoir. C’est le cours magistral (pédagogie
de I'objet)

Risque : “la passivité consommatrice”, le frein
a la créativité. Mais c’est aussi une maniere
de transmettre des modéles, des méthodes et
des expériences déja rodées.

La maieutique.

La participation se construit dans les initiatives
qui émanent de la société civile. On part du
vécu, des expériences et de leur diversité, pour
inventer de nouveaux projets pour “accoucher”
(c’est la signification de ce mot en grec!) d’'une
nouvelle représentation sociale, de nouveaux
modes de faire qui partent de la pratique.
C’est le projet qui détermine le programme.
Elle se réfere a une pédagogie du sujet, un
modeéle d’apprentissage ou la personne est
simultanément I'enseignant et I'enseigné dans
le processus éducatif auquel elle participe. Le
risque: le manque d’objectivité et I'autolégiti-
mation.

La dialectique.

C’est linteraction entre la didactique et la
maieutique, le trajet que l'on invente pour
“faire naitre un projet et 'aider a grandir”,
“la navette” entre la théorie et la pratique,
le concept et I'expérience. |l s’agit d’inventer,
de construire et reconstruire des savoir-faire,
d’émettre des propositions et des contre-pro-
positions, de débattre. La formation peut étre
un espace ou I'on tente d’articuler didactique
et maieutique si elle interroge I'expérience de
maniére critique. A.L.

‘Définitions inspirées d’Henri Desroches “Entre-
prendre d’apprendre” qui identifie a travers ces
mots des modéles de formation

ey Haly




